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Mit Qualitat retten

DRK-Bereitschaft Hall ldsst sich kontrollieren

Beim Qualitdtscheck des DRK werden Dokumente angeschaut.
Foto: pv

Schwaébisch Hall Die Bereitschaft des Deutschen Roten Kreuzes (DRK) Hall fihrt flr seine Sanitatsdienste das
Qualitatsmanagementsystem "Ehrenamt & Qualitdt (EQ)" ein und wurde durch den DRK-Landesverband Uberpriift. Neben den
allgemeinen Prozessen wurde auch der Ablauf eines Sanitdtsdienstes vor Ort bei der Bausparkasse kontrolliert. Dieser Einsatz
umfasste eine Betreuung von rund 2000 Besuchern wahrend einer Veranstaltung. Die Haller Bereitschaft ist eine der ersten

Gruppen im DRK-Landesverband Baden-W lrttemberg, die sich im Bereich der Sanitatsdienste der externen Priifung stellen.
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