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PRESSEMITTEILUNG

vom 11.11.2011

Bad Honnef — 10.11.2011 NG Wahrend man sich iiberall im Rheinland auf den Start in die
narrischen Zeit vorbereitete, stand beim DRK Ortsverein Bad Honnef die Priifung zur
Zertifizierung des Sanitatsdienstes nach den Richtlinien der ,,Ehrenamt und Qualitit -EQ ,, an.

Aus der Wirtschaft kennt man das Mittel der Zertifizierungen im Qualitditsmanagement schon
lange. Dieses Instrument der Fehlervermeidung und Ablaufoptimierung halt aber auch mehr und
mehr Einzug im medizinischen Bereich. Am vergangenen Donnerstagabend trafen sich daher in der
Wache Bergstrasse die Mitarbeiter aus Flihrungsdienst, Verwaltung und ehrenamtlicher
Helferschaft mit dem EQ Beauftragten des Kreisverbandes Rhein-Sieg, Holger Hammer, und den
EQ-Auditoren Volker Schmid, Leiter Servicestelle Enrenamt Westfalen-Lippe, und Heike Schweppe
vom Landesverband Westfalen-Lippe. Nach eingehender Priifung des von langer Hand
vorbereiteten EQ-Handbuches, der Vorgdange und Befragung der Anwesenden mussten noch
diverse Handlungsabldaufe an einem virtuellen Beispiel gemeistert werden.

Als Fazit konnten die EQ-Auditoren verkinden: ,Wir gratulieren zum erfolgreichen Audit. Wir
konnten keine Griinde erkennen die gegen eine Zertifizierung sprechen” Weiter wurden die
vorbildliche Aktenflihrung, die klare Fiihrungs- und Leitungsstruktur sowie die, nun wortwortlich,
ausgezeichnete Arbeit des Ortsvereins hervorgehoben.

Die offizielle Ubergabe des Zertifikates wird am 27.11.2011 im Rahmen der Jahresabschlussfeier in
Anwesenheit von Spitzen des Landes- und Kreisverbandes stattfinden. Eine Einladung hierzu wird
zeitnah an die entsprechenden Pressevertreter versendet werde. Interessierte kdnnen sich bereits
einen Tag spater am 28.11.2011 am Krankenhaus Bad Honnef informieren. Im Rahmen des Tages
der Offenen Tir der Cura wird sich das Deutsche Rote Kreuz von 12 bis 17 Uhr prasentieren.

Fir Rickfragen stehen Ihnen der Ansprechpartner Presse- und Offentlichkeitsarbeit Nico Gay zur Verfiigung:




