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Immer mehr Menschen möchten sich 
ehrenamtlich engagieren und mit ihrem 
Wissen und Können zum Gemeinwohl bei-
tragen. Gleichzeitig erlebt das Ehrenamt 
zurzeit einen grundlegenden Wandel, auf 
den Soziale Dienste und Einrichtungen, die 
mit Ehrenamtlichen arbeiten (möchten), 
eagieren müssen. Die professionelle Gestal-
tung der Integration von Freiwilligen wird 
damit zu einer zentralen Aufgabe für die 
Soziale Arbeit.
Damit es zu einer gelingenden Zusammen-
arbeit von Hauptamtlichen und Ehrenamt-
lichen kommen kann, sind umfassende 
Kenntnisse und angemessenes Hand-
werkszeug zum Freiwilligenmanagement 
notwendig. 
Das vorliegende Buch greift zentrale Ansät-
ze für praxisorientierte Lösungen auf und 
bietet Instrumente insbesondere für die 
Verantwortlichen in der Sozialen Arbeit. 
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